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Informationen zur Ausübung des Rücktritts-/Widerrufsrechts für Verbraucher 
bzw. Verbraucherinnen außerhalb Österreichs und Deutschlands 

A. Rücktritts-/Widerrufsrecht 
Verbraucher bzw. Verbraucherinnen außerhalb Österreichs und Deutschlands können nach Maßgabe des jeweils 
anwendbaren Verbraucherrechts berechtigt sein, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen von diesem 
Vertrag zurückzutreten bzw. diesen zu widerrufen. Die Rücktrittsfrist beträgt 14 Tage ab dem Tag des 
Vertragsabschlusses. Für Verbraucher bzw. Verbraucherinnen innerhalb der Europäischen Union beruht dieses 
Recht insbesondere auf Art. 9 Abs. 1 der Richtlinie 2011/83/EU über die Rechte der Verbraucher. Als 
Vertragsabschluss gilt das Datum der Zulassung zum Lehrgang bzw. der Zugang der schriftlichen oder auf 
einem dauerhaften Datenträger übermittelten Information über die Zulassung. 

B. Ausübung des Rücktritts-/Widerrufsrechts 
Um Ihr Rücktritts-/Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns, die ASAS Aus- und Weiterbildung GmbH, 
Stadtplatz 14, 4710 Grieskirchen, Österreich, E-Mail: invoice@asasonline.com, mittels einer eindeutigen 
Erklärung, beispielsweise per Brief oder E-Mail, über Ihren Entschluss informieren, von diesem Vertrag 
zurückzutreten bzw. diesen zu widerrufen. Sie können dafür das unten angefügte Musterformular verwenden; 
dies ist jedoch nicht vorgeschrieben. Zur Wahrung einer anwendbaren Rücktritts-/Widerrufsfrist reicht es aus, 
dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des Rücktritts-/Widerrufsrechts vor Ablauf dieser Frist absenden. 

Es besteht alternativ die Möglichkeit, auf den Seiten asasonline.com/widerruf/ oder 
elearningacademy.at/widerruf/ bzw. über folgenden Button: 

VERTRAG WIDERRUFEN 

eine Widerrufserklärung abzugeben. Klicken Sie dabei lediglich auf den oben eingefügten Button. Sie werden 
dann sofort zum Widerrufsformular weitergeleitet und erhalten dort weitere Informationen zu dieser 
Widerrufsmöglichkeit. Diesen Button finden Sie auch im unteren Banner der Homepage asasonline.com bzw. 
elearningacademy.at, der von jeder Subseite aus zugänglich ist. 

C. Folgen des Rücktritts/Widerrufs 
Wenn Sie wirksam von diesem Vertrag zurücktreten bzw. diesen widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, 
die wir von Ihnen im Zusammenhang mit diesem Vertrag erhalten haben, nach Maßgabe der jeweils 
anwendbaren gesetzlichen Bestimmungen zurückzuzahlen. 

Bei Kooperationslehrgängen mit der Hochschule Burgenland Weiterbildung GmbH: Dieser Rücktritt umfasst 
auch den zeitgleich geschlossenen Ausbildungsvertrag mit der Hochschule Burgenland Weiterbildung GmbH, 
soweit dieser mit dem Dienstleistungsvertrag verbunden ist und gemeinsam mit diesem abgeschlossen wurde. 

D. Musterformular zur Ausübung des Rücktritts-/Widerrufsrechts 
Wenn Sie von diesem Vertrag zurücktreten bzw. diesen widerrufen wollen, können Sie dieses Formular 
ausfüllen und an uns zurücksenden: 

An die ASAS Aus- und Weiterbildung GmbH 
Stadtplatz 14 · 4710 Grieskirchen · Österreich · E-Mail: invoice@asasonline.com 

Hiermit erkläre ich / erklären wir, dass ich / wir von dem von mir / uns abgeschlossenen Vertrag über die 
Erbringung der folgenden Dienstleistung zurücktrete(n) bzw. diesen widerrufe(n): 

Name des Lehrgangs:  ................................................................................................................................................  

Gebucht am:  .................................................................    Zulassung erhalten am:  ....................................................  

Name des Verbrauchers bzw. der Verbraucherin:  .....................................................................................................  

Anschrift des Verbrauchers bzw. der Verbraucherin:  ...............................................................................................  

Land des gewöhnlichen Aufenthalts:  .......................................    E-Mail-Adresse:  ..................................................  

 .........................   .................................................................................................................................................  

Datum:  Unterschrift des Verbrauchers bzw. der Verbraucherin (nur bei Mitteilung auf Papier): 
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